Branchenreport 2023
Ambulante soziale Dienste

WZ-Code 88.10.1

o
— Finanzgruppe
Branchendienst

'_ \ Q / ﬁ eéﬁ *

05

%
%
<

>
o i

————
i /7))
N— &

N\
g

WERANRNNT
AN

IU@

NN

oo



Branchenreport Ambulante soziale Dienste | Branche in Kiirze

1 Branche in Kiirze

War die Corona-Hochphase fiir Pflegekrafte, Pfle-
gebedirftige und deren Angehdérige gleicherma-
Ren physisch und psychisch herausfordernd, rtick-
ten im vergangenen Jahr andere Themen in den
Fokus der ambulanten Pflege. Insbesondere die
steigenden Personalkosten durch die Anhebung
der Pflegemindestlohne fiihrten bei den Pflege-
dienstanbietern zu einer insgesamt sinkenden
Umsatzrendite. Gleichzeitig verzeichneten ambu-
lante Pflegedienste im Gegensatz zu ihren statio-
naren Mitbewerbern ein deutliches Marktwachs-
tum. So stieg nicht nur die Zahl der Pflegedienste
und Beschdftigten in ambulanten Pflegeunterneh-
men, sondern auch die Zahl der ambulanten Pfle-
gekunden verzeichnete ein deutliches Plus. Mit
Blick auf die Zukunft eréffnet insbesondere der
wachsende Anteil der Angehérigenpflege neue
Potenziale fiir die Angebotsstrukturen von ambu-
lanten Betreuungs- und Pflegediensten. Gleichzei-
tig pragt der enorme Fachkraftemangel den ambu-
lanten Pflegemarkt. Erste positive Tendenzen, wie
die Anwerbung ausléndischer Pflegekrafte, gehen
in die richtige Richtung. Dennoch kénnen zahlrei-
che Stellen in der Pflege nur schwer besetzt wer-
den. Dies giltim Besonderen fiir die Pflegefach-
krafte. Umso wichtiger ist ein nachhaltiger Um-
gang mit dem Bestandspersonal.

Insgesamt weist die Branche mit einem S-ESG-
Branchenscore Note A geringe Nachhaltigkeitsrisi-
ken auf. Weitere Informationen zum Thema sind in
Kapitel 6 nachzulesen.

Auszug aus Kap. 6: Chancen und Risiken im Uberblick

Steigender Bedarf nach ambulanten Pflegeleistungen
Férderung der ambulanten Pflege durch PUEG

Fachkraftemangel weiterhin eklatant

Hohe Personalkosten durch Tarifbindung und Pflegemindestlohn

Quelle: Branchendienst der Sparkassen-Finanzgruppe

Enorme Wachstumspotenziale in der ambulan-
ten Pflege zu erwarten

Mit zunehmendem Alter leben die Menschen hau-
figer allein, oftmals weil Partner oder Partnerinnen
bereits verstorben sind. In den kommenden Jah-
ren wird sich diese Entwicklung durch die Uberal-
terung der Bevélkerung noch verstarken. Gleich-
zeitig besteht der Wunsch, auch im Pflegefall zu
Hause bleiben zu kénnen. Dieser ist bei den dlte-
ren Menschen noch ausgepragter als bei den An-
gehdrigen. Je nach Verfiigbarkeit regionaler Ange-
botsstrukturen werden vor allem private Trager als
anteilstarkste Gruppe im ambulanten Sektor von
der gesteigerten Nachfrage profitieren. Gleichwohl
bleibt der ambulante Pflegemarkt stark fragmen-
tiert und durch hohe Markteintrittsbarrieren regu-
liert. Durch das Pflegeunterstiitzungs- und -ent-
lastungsgesetz (PUEG) wird ab dem kommenden
Jahr der Pflegesachleistungsbetrag abermals um
5% angehoben, zudem wird die hausliche Pfle-

ge durch die Erhohung des Pflegegelds (+5%) ge-
starkt. Gleichzeitig werden die Pflegebediirftigen
in Heimen durch die Erh6hung der Zuschldage von
den Pflegekosten entlastet. Ob die Reduzierung
der Eigenanteile einen Einfluss auf die ambulante
Pflege hat, bleibt abzuwarten. Die Einflihrung der
Zuschldge durch die Pflegekassen war im vergan-
genen Jahr aufgrund der insgesamt steigenden
Kosten in den Heimen nahezu egalisiert worden,
sodass sich die Wettbewerbssituation in Richtung
der ambulanten Anbieter entwickelt.
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Durchblick ist einfach.
Wenn man einen
Finanzpartner hat,

der die Branche genau
kennt.
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